
くるぽん！会員利⽤規約 
 
くるぽん！会員利⽤規約(以下、「本規約」といいます。)は、ISHIN 株式会社(以下、「当社」
といいます。)が運営、提供するスマートフォンアプリ「くるぽん！」(以下、「本サービス」
といいます。)を利⽤されるお客様(以下、「本サービス利⽤者」といいます。)が、本サービ
スを利⽤する際の諸条件を定めるものです。 
 
第 1 条(定義) 
本規約において使⽤する⽤語の定義は、以下のとおりとします。 
(1)くるぽん！会員とは、ISHIN 株式会社が管理、運営する会員組織をいいます。本サービ
スの会員登録を⾏う場合、くるぽん！会員への登録が必要です。 
(2)本サービス会員とは、くるぽん！会員への登録を⾏い、本サービスの会員登録を完了し
た本サービス利⽤者をいいます。 
(3)クーポンとは、本サービスにおいて、当社が指定する店舗が各々の付与条件により発⾏
し、本サービス会員が商品の購⼊に際してご利⽤できるサービスをいいます。クーポンの付
与条件、クーポンによって受けることができるサービスの内容、クーポンの有効期間、利⽤
条件、その他の諸条件等は、クーポンを発⾏する店舗各々が別途定めるものとし、当社が規
定するものではありません。 
 
第 2 条(本サービスの利⽤) 
1.本サービスを利⽤するには、本規約をお読みいただき、その内容をご理解いただいた上で、
同意いただくことが必要です。本規約に同意いただけない場合は本サービスを利⽤するこ
とができません。  
2.本サービスに付随または関連して当社、またはその他の会社が提供するサービスについて
は、本規約と併せて当社または各社が個別に定める規定等が適⽤されます。 
3.本サービス利⽤者が、本サービスの提供するすべてのサービスを利⽤するためには、本サ
ービス会員への登録が必要です。本サービスの会員登録を⾏っていただきますと、当社が指
定する店舗が発⾏するクーポン等、本サービス会員向けの各種サービス(以下、「会員限定サ
ービス」といいます。)をご利⽤いただけます。  
4.当社は、本サービス利⽤者が本サービス会員とし本サービスを利⽤したことにより当社が
取得する情報及び本サービスの利⽤に関して知りえた情報(本サービス利⽤者が本サービス
会員への登録のため登録した情報を含みます。以下、「本情報」といいます。)については、
「くるぽん！会員情報の取扱いについて」に従って適切に取扱うものとし、以下の⽬的にお
いても利⽤します。 
 (1)本サービスの提供、維持、保護、改善のため 
 (2)本サービスやシステムメンテナンスに関するご案内、プログラムの変更、お問い合わせ



等への対応のため 
 (3)本サービス会員としての登録後の本サービス利⽤状況の確認のため 
 (4)本サービスに関する違反⾏為への対応のため 
 (5)本サービスに関する本規約等の変更等を通知するため 
 (6)本サービスにおける特典や抽選の確定等これらに関する連絡のため 
 (7)本サービス会員としての利⽤履歴等を活⽤した当社によるマーケティング活動のため 
5.本サービス利⽤者が本サービス会員として本サービスを利⽤する場合には、本サービスを
使⽤したことにより当社が取得する情報(本情報を含みますが、これに限られません。)は、
「くるぽん！会員情報の取扱いについて」に従って取扱われるものとします。 
 
第 3 条(利⽤規約の変更) 
1.当社は、本サービス利⽤者に事前の承諾を得ることなく、本サービス上で告知あるいは当
社が適当と判断する⽅法で本サービス利⽤者に通知することにより本規約を変更できるも
のとします。  
2.変更された規約の内容について、変更された後に本サービスを利⽤した場合には、当該本
サービス利⽤者は変更された内容に同意したとみなします。 
 
第 4 条(本サービス利⽤に必要な端末機器等) 
1.本サービス利⽤者は、本サービスを無料で利⽤することができます。ただし、本サービス
の利⽤に必要な端末機器、ソフトウェアおよび通信環境は、⾃らの責任と費⽤で⽤意するも
のとします。  
2.本サービス利⽤者が使⽤する端末機器、ソフトウェアおよび通信環境が本サービスの利⽤
に適さない場合であっても、当社は、本サービスの変更、改変等を⾏う義務を負いません。  
3.本サービス利⽤者が本サービスの利⽤に使⽤する端末に保存された情報の⼀切の管理責
任は本サービス利⽤者本⼈にあり、当社は、端末の紛失、盗難、ハッキングその他の事象に
より引き起こされた損害について、⼀切の責任を負いません。 
 
第 5 条(本サービスの中断) 
1.当社は、本サービスを提供するシステムの定期保守や緊急保守を⾏う場合、当該システム
に負荷が集中した場合、本サービスの運営に⽀障が⽣じると当社が判断した場合、その他必
要があると判断した場合に、事前に通知することなく、本サービスの全部または⼀部の提供
を中断または停⽌する等の必要な措置を取ることができるものとします。  
2.当社は、当社に故意または重過失がある場合を除き、前項に定める本サービスの中断によ
り、本サービス利⽤者に⽣じた損害・損失・不利益について、⼀切責任を負わないものとし
ます。 
 



第 6 条(本サービスの変更・中⽌・終了) 
1.当社は、本サービスの⼀部またはすべてを事前に通知することなく、変更、中⽌または終
了する場合があります。  
2.当社は、前項に定める本サービスの変更、中⽌または終了により、本サービス利⽤者に⽣
じた損害・損失・不利益について、⼀切責任を負わないものとします。  
3.本サービスが終了した場合、当社は、本サービス利⽤者へ通知することなく、本サービス
利⽤者の本サービスに関する情報の⼀部または全部を削除することができるものとします。 
 
第 7 条(著作権) 
1.本サービスを通じて提供される著作物、商標等に関する著作権およびその他の権利は、当
社または当社に使⽤を認めた権利者に帰属します。本サービス利⽤者は、それら権利を侵害
すること、またはそのおそれのあることを⾏わないものとします。  
2.本サービス利⽤者は、本サービスを通じて提供されるいかなる情報も、権利者の許諾を得
ないで、著作権法で認められる個⼈の私的複製等の著作権の権利制限規定範囲を超えて使
⽤をすることはできません。  
3.本条の規定に違反して問題が⽣じた場合、当該本サービス利⽤者は⾃⼰の責任と費⽤にお
いてかかる問題を解決するとともに、当社に何等の迷惑または損害を与えないものとしま
す。 
 
第 8条(禁⽌事項) 
本サービス利⽤者は、以下の⾏為を⾏ってはならないものとします。  
1.ご利⽤の際に虚偽の内容を⼊⼒あるいは登録申請する⾏為  
2.他の本サービス利⽤者、お客様、第三者もしくは当社に迷惑、不利益もしくは損害を与え
る⾏為、またはそれらのおそれがあると当社が判断する⾏為  
3.他の本サービス利⽤者、お客様、第三者もしくは当社の著作権等の知的財産、プライバシ
ー・⼈格権その他の権利を侵害する⾏為、またはそれらのおそれがあると当社が判断する⾏
為  
4.公序良俗に反する⾏為その他法令に違反する⾏為、またはそれらのおそれがあると当社が
判断する⾏為  
5.⽬的の如何にかかわらず転売および営業⽬的に本サービスを利⽤する⾏為  
6.暴⼒団対策法に定める暴⼒団員、または反社会的団体に所属する⽅の会員登録や、本サー
ビスを利⽤する⾏為、または、それらの勢⼒誇⽰や、これらを援助・助⻑する⾏為  
7.本規約に違反する⾏為  
8.その他、当社が不適当と判断する⾏為 
 
第 9条(利⽤の中⽌・停⽌) 



1.本サービス利⽤者は、当社指定の⽅法によって申請することにより、いつでも本サービス
の利⽤を中⽌することができます。本サービス利⽤者が本サービスの利⽤を中⽌したとき
は、本サービスの利⽤に関する⼀切の権利および特典を失うものとします。  
2.当社は、本サービス利⽤者が次の事項のいずれかに該当する場合、事前に通知することな
く、当該本サービス利⽤者に対して、本サービスの⼀部または全部の停⽌を⾏うことができ
るものとします。 
(1)本規約に違反したとき  
(2)⼀定期間ご利⽤がない場合 
(3)その他、当社が相当の理由があると判断したとき  
3.前項の定める本サービスの提供を停⽌したことに起因して、当該本サービス利⽤者に⽣じ
た損害について、当社は⼀切の責任を負わないものとします。 
 
第 10条(本サービスの停⽌) 
1.本サービス利⽤者の本サービス利⽤に関し、不正な⾏為(過失の有無を問わず第三者のな
りすましや本サービスの適正な運営を妨げる⾏為であると当社が判断したものを含みま
す。)が判明した場合、当社は、当該本サービス利⽤者の本サービスの利⽤を停⽌し、また
は本サービス会員の登録を取消すことができるものとします。  
2.当社が本サービスの会員登録を取消した場合、本サービス会員はその時点で会員限定サー
ビス利⽤に関する⼀切の権利および特典を失うものとします。  
 
第 11 条(免責事項) 
1.当社は、本サービス利⽤者が本サービスをご利⽤されたこと、またはご利⽤になれなかっ
たことにより発⽣した⼀切の損害について、⾃らに故意または過失がある場合を除き、いか
なる責任も負わないものとします。また、⾃らの故意または重過失の場合を除き、社会通念
上、債務不履⾏または不法⾏為から通常発⽣するものと考えられる損害(いわゆる通常損害)
を超える損害については責任を負わないものとします。  
2.当社は、本サービス利⽤者の受けた不利益等が本サービス利⽤者の登録内容に従い事務を
処理したことによる場合には免責されるものとします。  
3.停電や⽕災等の事故、洪⽔や地震等の天変地異、法令に基づく規則または公的機関による
命令等、および、その他同様の不可抗⼒の事態が⽣じた場合、それらの事態により本サービ
スの提供が不可能となることについて、当社はいかなる責任も負わないものとします。  
4.本サービス中で広告(懸賞広告を含む)、宣伝を⾏っている広告主との取引(懸賞等のプロ
モーションへの参加を含む)は、本サービス利⽤者と当該広告主の責任において⾏っていた
だきます。本サービス中に掲載されている広告によって⾏われる取引に起因する損害およ
び広告が掲載されたこと⾃体に起因する損害については当社はいかなる責任も負わないも
のとします。  



5.当社は、本サービスで提供する情報については、できる限り正確性を期しておりますが、
正確性、完全性、最新性等に⼀切誤りがないことを保証するものではありません。現状と異
なる表記があった場合、現状を優先します。  
6.当社は、本サービスからリンクされている各サイトおよび本サービスへリンクしている各
サイトに関して、その情報、サービス、データ等については、⼀切関知しておりません。  
7.当社は、本サービス利⽤者が誤った情報を登録したことによって発⽣した損害については、
いかなる責任も負わないものとします。  
8.当社は、提供するサービスの変更、追加、停⽌、中⽌、その他提供するサービスに関連し
て本サービス利⽤者に⽣じた損害について、本規約に明⽰的に定める場合を除き、いかなる
責任も負わないものとします。 
 
第 12 条(退会) 
1.本サービス会員は、当社指定の⽅法によって申請することにより、本サービス会員として
の権利を放棄し、退会することができます。  
2.前項の場合、本サービス会員は、会員限定サービス利⽤に関する⼀切の権利および特典を
失うものとします。  
 
第 13 条(準拠法および管轄裁判所) 
1.準拠法は⽇本法とします。  
2.本規約にもとづく取引に関する紛争については、東京地⽅裁判所または東京簡易裁判所を
第⼀審の専属的合意管轄裁判所とするものとします。 
 
第 14 条(お問い合せ窓⼝) 
本サービスに関するお問い合わせ窓⼝は以下のとおりです。 
 ISHIN 株式会社 (平⽇ 10:00〜17:00) 03-5651-5853 


